
Die metax Steuerberatungsgesellschaft
mbH versteht sich selbst als ein Know-how-
Pool: Bei schwierigen steuerrechtlichen Fra-
gen tauschen sich die Mitglieder unterein-
ander aus. Auf diese Weise können sie ihre
Kunden – vorwiegend Ärzte, Zahnärzte und
Beschäftigte in Heil- und Pflegeberufen –
kompetent beraten.

Anforderungen
Die Kanzleien, die sich über metax organi-
sieren, sind über das gesamte Bundesgebiet
verteilt. Daher war es eine Herausforderung,
eine effiziente Kommunikation aufzubauen.
Dagmar Kayser-Passmann, Geschäftsführe-
rin von metax, erinnert sich: „Früher hat
metax ihre Partner per Brief informiert.
Dazu fanden halbjährlich Tagungen statt,
wobei wir immer einen ganzen Tag für den
Informationsaustausch und die Vorlage
neuer Unterlagen aufbringen mussten.“ 
Zwar konnte die Zentrale viele Informatio-
nen auch schnell und günstig per Mail ver-
schicken. Die Rückmeldungen landeten je-
doch meist in der metax-Zentrale in Unna.
Von dort aus musste metax die Informatio-
nen dann wieder per Mail oder, im Fall von
vertraulichen Daten, per Post an die Kanz-

leien verschicken. Daher war es laut Kayser-
Passmann „nur rein theoretisch möglich“,
sämtliche Steuerberater ständig mit allen
neuen Informationen zu versorgen. Deshalb
suchte man frühzeitig nach Alternativen
zum umständlichen Versand per Hand.

Lösung
Zwei grundlegende Anforderungen sollten
erfüllt werden: metax arbeitet mit der
DATEV eG in Nürnberg zusammen, einem
der führenden europäischen Softwarean-
bieter im Bereich Rechnungswesen und
Steuerberechnung. Also sollte die neue Lö-
sung ein Sicherheitsniveau bieten, das den
hohen Standards der DATEV entspricht. Und
metax wollte auf eine zukunftssichere Basis-
technologie setzen, die wichtige Teamfunk-
tionen standardmäßig bietet.
Die SharePoint-Spezialisten von Schuster &
Walther setzten das Projekt mit ihrem Infor-
mationsportal groupsites um. groupsites ist
ein Hosting-Angebot, das auf Microsoft
Windows SharePoint Services 3.0 basiert
und im Rechenzentrum der DATEV eG be-
trieben wird. Die Windows SharePoint
Services sind eine Komponente von
Microsoft Windows Server, die zahlreiche
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Teamfunktionen ermöglicht und den Si-
cherheitsansprüchen der DATEV genügt.
Schuster & Walther hat die SharePoint
Services um zahlreiche Funktionen und
Lösungen erweitert: „groupsites ist ein In-
formationsportal für Arbeitsgruppen, die
eng verknüpft, aber unabhängig von Stand-
orten und Netzen agieren. Weil fast alle
unsere Kunden sensible Daten und Infor-
mationen austauschen, stand die Sicherheit
von Beginn an im Vordergrund“, berichtet
Klaus Kiefer, Geschäftsführer von Schuster &
Walther.

Nutzen
„Die gesamte Administration der metax
wird heute in groupsites abgebildet“, sagt
Kayser-Passmann. „Über das System infor-
mieren sich die Partner über relevante Fach-
artikel, geben Hinweise auf Veranstaltungen
und stellen PowerPoint-Präsentationen für
Vorträge zur Verfügung.“ Wichtig für den
Austausch innerhalb der Firma ist ein etwa
zehnseitiger Newsletter, der heute einfach
alle zwei Wochen in groupsites hochgela-
den und mit Links zu den erwähnten
höchstrichterlichen Urteilen, Kommentie-
rungen und Artikeln versehen wird. Ein gro-
ßer Teil des Papieraufkommens entfällt da-
mit, viele Dokumente werden nicht mehr
ausgedruckt und archiviert, sondern nur
noch in das SharePoint-System eingestellt.
Dort lassen sie sich auch über eine Volltext-
suche rasch finden. 
Gesellschafter diskutieren und beschließen
notwendige Tagesordnungspunkte notfalls
binnen Minuten, Beiräte unterstützen bei
Rückfragen die Geschäftsführung in kurzer
Frist, Arbeitskreise vereinbaren ihre Termine
über die Diskussionsseiten des Systems; frü-
her verstrichen dabei oftmals Tage, nun ist
das bereits in wenigen Stunden erledigt.
„Dieser umfassende Austausch war früher
umständlich und teilweise überhaupt nicht

möglich“, sagt Kayser-Passmann. „Innerhalb
der metax können jetzt 100 User unterein-
ander kommunizieren – ohne groupsites
wäre das undenkbar.“
Durch das SharePoint-Portal groupsites
spart metax einiges: Allein die Farbausdru-
cke der Präsentationen, die metax an die
Partner verschickt hatte, kosteten rund 2000
Euro im Jahr – dieser Posten fällt nun kom-
plett weg. Zudem spart das Collaboration-
System Zeit: Wozu früher zwei Halbtagsge-
schäftsführer, ein IT-Kaufmann, eine Öko-
nomin und eine teilzeitbeschäftigte Buch-
halterin erforderlich waren, das erledigt
heute eine Steuerberatungskanzlei quasi
nebenbei. „Dieses Nebenbei wäre nach dem
alten Schema gar nicht möglich gewesen“,
erklärt Kayser-Passmann.
Für die Kostenvorteile ist aber nicht nur
groupsites selbst, sondern vor allem die
Umsetzung als Hosting-Lösung verantwort-
lich. „Der Aufbau einer vergleichbaren In-
house-Lösung wäre wirtschaftlich kaum
tragbar“, erklärt Kiefer: „metax müsste in
Hardware, Lizenzen und Softwareentwick-
lung investieren. Hinzu kommen die laufen-
den Kosten für Betrieb und Administration
der Lösung. Das alles würde ein Vielfaches
kosten.“ Stattdessen bezahlt metax heute ei-
ne niedrige monatliche Gebühr, die sich an
der Zahl der Nutzer orientiert. Auf diese
Weise lassen sich die Kosten gut kalkulieren
und auf einzelne Partner umlegen. 
Auch die deutlich höhere Sicherheit, die das
Rechenzentrum der DATEV im Vergleich mit
einem Server in den Büroräumen von metax
bietet, ist ein Argument für die Hosting-Lö-
sung. Zudem hat das Auslagern den Vor-
teil, dass sich metax nicht um die Wartung
von Hardware und Software zu kümmern
braucht. Kayser-Passmann ist von den Vor-
teilen des Systems überzeugt: „Ohne die
SharePoint-Lösung groupsites wäre metax
nicht da, wo sie jetzt steht.“
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Die Mitglieder der metax Steuerbera-

tungsgesellschaft tauschen sich bei

schwierigen steuerrechtlichen Fragen aus


